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Пояснительная записка 

 

Объем дисциплины 5 з.е. 

1. Результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с индикаторами 

достижения компетенций, установленными образовательной программой 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы компетенций Результаты обучения 

ПК-6  

Способен к 

деятельности по 

развитию и 

повышению 

эффективности 

социального 

обслуживания, в том 

числе по организации 

мероприятий по 

привлечению ресурсов 

организаций, 

общественных 

объединений, 

добровольческих 

(волонтерских) 

организаций и частных 

лиц к реализации 

социального 

обслуживания граждан; 

использованию средств 

массовой информации 

для привлечения 

внимания общества к 

актуальным 

социальным проблемам 

и информирования о 

направлениях 

реализации и 

перспективах развития 

социальной работы 

 

ИД-1ПК-6 

Определяет наиболее 

оптимальные способы 

привлечения ресурсов 

организаций, общественных 

объединений, 

добровольческих 

(волонтерских) организаций 

и частных лиц к реализации 

социального обслуживания 

граждан 

ИД-2ПК-6 

Организовывает 

мероприятия по 

привлечению ресурсов 

организаций, общественных 

объединений, 

добровольческих 

(волонтерских) организаций 

и частных лиц к реализации 

социального обслуживания 

граждан 

ИД-3ПК-6 

Владеет навыками 

подготовки 

информационных 

материалов для средств 

массовой информации, 

социальных сетей и 

публичных выступлений по 

актуальным вопросам 

социальной защиты 

населения 

ИД-4ПК-6 

Осуществляет подготовку 

информационных 

материалов для средств 

массовой информации, 

социальных сетей и 

публичных выступлений для 

привлечения внимания 

общества к актуальным 

социальным проблемам, 

информирования населения 

Знать:  

- способы осуществления 

оценки и контроля качества 

оказания социальных услуг, 

социального обеспечения и 

мер социальной помощи; 

- способы по привлечению 

ресурсов организаций, 

общественных объединений, 

добровольческих организаций 

и частных лиц к реализации 

социального обслуживания 

граждан. 

Уметь:  

- использовать различные 

способы осуществления 

оценки и контроля качества 

оказания социальных услуг, 

социального обеспечения и 

мер социальной помощи; 

- организовывать мероприятия 

по привлечению ресурсов 

организаций, общественных 

объединений, 

добровольческих организаций 

и частных лиц к реализации 

социального обслуживания 

граждан. 

 

 

Владеть: 

- способами осуществления 

оценки и контроля качества 

оказания социальных услуг, 

социального обеспечения и 

мер социальной помощи;  

- способами по привлечению 

ресурсов организаций, 

общественных объединений, 

добровольческих организаций 

и частных лиц к реализации 

социального обслуживания 

граждан 



о направлениях реализации 

и перспективах развития 

социальной работы 

 

Содержание дисциплины (модуля) 

Тема 1. Сущность понятия «межведомственное взаимодействие в социальной 

работе» 

Типы и виды взаимодействия. Прямое и опосредованное взаимодействие. 

Взаимосвязи федерального центра – субъекта Федерации - местного самоуправления в 

социальной сфере. Механизмы взаимодействия государственных и муниципальных 

органов. Взаимодействие специализированных учреждений и общественных, 

негосударственных организаций в социальной работе. 

 

Тема 2. Межведомственное взаимодействие в социальной работе как система 

Структура межведомственного взаимодействия. Социальные структуры их 

функции. Механизмы реализации межведомственного взаимодействия в социальной 

работе. Организационно-правовые основы межведомственного взаимодействия в 

социальной работе. 

 

Тема 3. Государственные органы исполнительной власти в системе 

межведомственного взаимодействия в системе социальной работы 

Министерство труда и социальной защиты РФ: полномочия и функции. 

Министерство социального развития Мурманской области: организация 

социального обслуживания, поддержка негосударственных организаций в сфере 

социального обслуживания. 

Межведомственное взаимодействие при разрешении проблем в сфере социальной 

работы на основе проведения прикладных исследований, в том числе опроса и 

мониторинга, использовании полученных результатов и данных статистической 

отчетности для повышения эффективности социальной работы 

 

Тема 4. Территориальные учреждения социальной защиты населения 

Виды территориальных учреждений социальной защиты населения, их функции и 

направления деятельности.  

Взаимодействие территориальных учреждений социальной защиты с 

учреждениями других систем (здравоохранения, образования и т.д.).  

Региональные особенности деятельности территориальных учреждений 

социальной защиты населения. 

 

Тема 5. Межведомственное взаимодействие в социальной работе с 

различными категориями клиентов 

Межведомственное взаимодействие в социальной работе с пожилыми людьми, 

инвалидами, безработными, детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения 

родителей, с несовершеннолетними правонарушителями. 

 

3. Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины (модуля)
 

- мультимедийные презентационные материалы по дисциплине (модулю) 

представлены в электронном курсе в ЭИОС МАУ; 

- методические указания к выполнению практических работ представлены в 

электронном курсе в ЭИОС МАУ; 



- методические материалы для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

представлены на официальном сайте МАУ в разделе «Информация по образовательным 

программам, в том числе адаптированным». 

 

4. Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю)  

Является отдельным компонентом образовательной программы, разработан в форме 

отдельного документа, включает в себя:  
- перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

дисциплины (модуля); 

- задания текущего контроля;  

- задания промежуточной аттестации; 

- задания внутренней оценки качества образования. 

 

5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы (печатные 

издания, электронные учебные издания и (или) ресурсы электронно-библиотечных 

систем) 

 

Основная литература: 

1. Социальная работа : учебное пособие / Н.Ф. Басов, В.М. Басова, С.В. Бойцова и др. ; 

под ред. Н.Ф. Басов. - 3-е изд., перераб. и доп. - М. : Дашков и Ко, 2015. - 352 с. - 

(Учебные издания для бакалавров). - Библиогр.: с. 342-345. - ISBN 978-5-394-02424-5 ; 

То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=253961 

 

Дополнительная литература: 

1. Холостова, Е.И. Социальная работа. Учебник для бакалавров / Е.И. Холостова. - М. : 

Дашков и Ко, 2012. - 282 с. - (Учебные издания для бакалавров). // URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114139 

2. Хорощилова Л.С. Социальная реабилитация: курс лекций. – Кемерово, 2014. – 162 с. // 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=278893 

3. Комаров Е.И. Управление эффективностью социальных учреждений / Е.И. Комаров, 

Н.Н. Стрельникова, И.В. Малофеев. - М. : Дашков и Ко, 2013. - 302 с. // URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=229292 

4. Малофеев И.В. Социальные услуги в системе социального обслуживания населения. 

– М.: Дашков и К, 2016. – 176 с. // URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=452853 
 

 

6. Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

 

1) Государственная система правовой информации - официальный интернет-

портал правовой информации- URL: http://pravo.gov.ru 

2) Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» 

- URL: http://window.edu.ru  

3) Справочно-правовая система. Консультант Плюс - URL: 

http://www.consultant.ru/ 

4) Информационно-аналитическая система SCIENCE INDEX 

5) Электронная база данных Scopus 

6) Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS 

 
7. Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения, в том числе отечественного производства 



 

1) Офисный пакет Microsoft Office 2007  

2) Система оптического распознавания текста ABBYY FineReader  

3) Лицензионное программное обеспечение зарубежного производства: 

IBM SPSS Statistics 22 

 

 

8. Обеспечение освоения дисциплины лиц с инвалидностью и ОВЗ 

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечиваются печатными и (или) 

электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям 

их здоровья. 

 

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) представлено в 

приложении к ОПОП «Материально-технические условия реализации образовательной 

программы» и включает: 

- учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных 

программой бакалавриата, оснащенные оборудованием и техническими средствами 

обучения; 

- помещения для самостоятельной работы обучающихся, оснащенные 

компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением 

доступа к электронной информационно-образовательной среде МАУ; 

Допускается замена оборудования его виртуальными аналогами. 

 

 



10. Распределение трудоемкости по видам учебной деятельности 

Таблица 1 - Распределение трудоемкости 

Вид учебной 

деятельности
 

 

 

Распределение трудоемкости дисциплины (модуля) по формам обучения 

Очная Очно-заочная Заочная 

Семестр Всего 

часов 

Семестр Всего 

часов 

Семестр/Курс 
Всего 

часов 

7                  

Лекции 14   14         

Практические 

занятия 
28   28         

Самостоятельная 

работа 138   138         

Подготовка к 

промежуточной 

аттестации  

-   -         

Всего часов по 

дисциплине 

 

/ из них в форме 

практической 

подготовки 

180   180         

-   -         

Формы промежуточной аттестации и текущего контроля 

Зачет +   +         

 

 Перечень практических занятий по формам обучения 

№ 

п\п 
Темы практических занятий 

1 2 

 Очная форма 

1 Сущность понятия «межведомственное взаимодействие в социальной работе» 

2 Межведомственное взаимодействие в социальной работе как система 

3 Государственные органы исполнительной власти в системе межведомственного 

взаимодействия в системе социальной работы 

4 Территориальные учреждения социальной защиты населения в системе 

межведомственного взаимодействия в социальной работе 

5 Межведомственное взаимодействие в социальной работе с различными категориями 

клиентов 

 

                                                           

 


